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HKP

KESIHATAN NADI KEHIDUPAN

Vi

Untuk menjadi nadi penggerak utama dalam promosi kesihatan
melalui sistem perkhidmatan yang maju serta berlandaskan
nilai-nilai murni dan budaya kita ke arah pembentukan sebuah
masyarakat yang sihat berperibadi mulia
demi mencapai wawasan Negara

CAMisi

Sentiasa berusaha untuk meningkatkan kualiti perkhidmatan secara
berterusan selaras dengan Piagam Pelanggan serta mengamalkan
prinsip-prinsip Profesionalisma, Kerja Berpasukan dan Penyayang
dalam menjalankan tugas dan tanggungjawab

Obisktif
Untuk memberi perkhidmatan kesihatan secara “ holistic” serta

mengutamakan pelanggan untuk mengekalkan taraf kehidupan
yang sihat.

Skrar

Kami berikrar
Untuk mengukuhkan komitmen dan tanggungjawab kami terhadap tugas yang
Diamanahkan Sentiasa bertekad dan berusaha
Meningkatkan kompetensi dan kepakaran dalam melaksanakan tugas-tugas harian
Melaksanakan tindakan kepastian serta initiatif
kualitiyang berterusan agar kualiti dan produktiviti perkhidmatan
ditingkatkan Bersikap responsif dan reaktif kepada kehendak-kehendak pelanggan,
dasar serta wawasan Negara sejajar dengan piagam,objektif dan visi hospital, JKNS
dan KKM Sentiasa mengamalkan nilai-nilai murni dan etika perkhidmatan bagi
memperkasakan budaya korporat dan berpegang teguh kepada ajaran-ajaran
agama.
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1. PENDAHULUAN

ekan Kuala Penyu terletak kira-
kira 138km jaraknya dari Bandaraya
Kota Kinabalu. Keluasan daerah ini
adalah 175 batu persegi.
Penduduknya terdiri daripada
pelbagai suku kaum dan keturunan
jaitu kaum Kadazan Tatana ( 33%),
Melayu (20%), Bajau
(10%),Cina(2%) dan lain-lain
(35%).Menurut bancian tahun 2004, jumlah penduduk Kuala Penyu adalah seramai 22,000
orang. Aktiviti utama di daerah ini ialah Pertanian (padi, getah dan kelapa sawit), perikanan,
perniagaan dan sedikit pelancongan. Antara kemudahan yang terdapat di daerah ini seperti
Pejabat Daerah, Balai Polis,Jabatan Bomba dan Penyelamat, Pejabat Majlis Daerah,Pejabat
Pertanian, Jabatan Tanah Ukur, Jabatan Kerjaraya,Jabatan Perikanan, Jabatan Air,Jabatan
Pendidikan Daerah, Pejabat Kastam, Pejabat Ko-nelayan,Pejabat RELA,Pejabat Pos,Pejabat
KEMAS, Pejabat JHEAINS, Pertubuhan Peladang dan Lembaga Tabung Getah.

Terdapat kemudahan Klinik Kesihatan yang terletak di Pekan Kuala Penyu dan

Menumbok. Tempat — tempat tarikan pelancong adalah seperti Peranginan Pulau Tiga, Pantai
Sawangan dan Pantai Tempurung.

SEJARAH DAERAH KUALA PENYU

ASAL USUL KUALA PENYU: Lagenda sebiji
batu berbentuk seekor mamalia yang menyerupai
penyu kini dipercayai masih wujud terbenam di
Kuala Sungai Tasik Sitompok yang membawa
nama asal dengan sebutan "Sitompok" telah
melahirkan nama sebuah daerah hingga ke hari ini
sebagai daerah Kuala Penyu. Daerah ini dapat dikunjungi melalui jalan raya mahupun menaiki
Bot melalui jalan laut. Hanya 145 kilometer daripada Kota kinabalu ke daerah ini perjalanan
melalui jalan Beaufort manakala perjalanan melalui
Membakut/Pimping pula jaraknya kini cuma 106
kilometer, disamping menjimatkan masa perjalanan
melalui Membakut/Pimping pengunjung juga berpeluang
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menaiki perkhidmatan Feri untuk menyeberangi Teluk Sitompok.

LATARBELAKANG KUALA PENYU

1.1. Daerah Kuala Penyu terletak dalam bahagian Pedalaman Bawah. Jarak dari Pekan
Kuala Penyu adalah seperti berikut:

DARI JARAK (KM)
Kota Kinabalu ( Melalui Beaufort ) 145
Beaufort 38
Menumbok 44
Membakut 29.6

Boleh dihubungi dengan bot laju dari Wilayah Persekutuan Labuan melalui
Menumbok. Hampir semua kampung boleh dihubungi dengan jalanraya.

1.2. Keluasan
Keluasan Daerah Kuala Penyu ialah 45,326 hektar /112,000 ekar / 453 KM persegi
termasuk Daerah Kecil Menumbok 19,166 hektar ( 42.3% ) daripada jumlah keluasan
ini, seluas 23,070 hektar ( 57,000 ) atau 51% adalah sesuai untuk pembangunan
pertanian. Bagaimanapun, setakat akhir tahun 2000 hanya 28% daripada keluasan yang
sesuai untuk pertanian ( 6443 hektar ) telah diusahakan.

1.3. Topographi dan Iklim
Bentuk muka bumi ialah rata, tanah paya dan berbukit bukau setinggi 100-500 kaki.
Iklim tidak menentu tetapi lazimnya cuaca bermula pada bulan Januari hingga April dan
hujan turun mulai bulan Mei hingga Disember. Suhu harian adalah diantara 25°C dan
29°C. Purata curahan hujan bulanan ialah 178MM, manakala jumlah curahan hujan
ialah diantara 1,582MM hingga 3,025MM.

1.4. Penduduk

Bilangan penduduk Daerah Kuala Penyu mengikut Banci Penduduk Malaysia adalah
seperti berikut:

TAHUN BILANGAN
1980 12,684
1991 14,271
2000 17,228
2008 22,367

Suku kaum yang terdapat: Kadazan Tatana, Brunei, Bisaya, Kedayan, Bajau, Cina dan
lain-lain.
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KENALI HOSPITAL KUALA PENYU

ospital Kuala Penyu mula dibina pada
03hb Julai 2001 di kawasan seluas 30.19 ekar
yang melibatkan kos pembinaan RM76 juta,
terletak di kilometer 1.5, Jalan Kuala Penyu —
Beaufort dan siap dibina pada 30hb Mei 2005.

Hospital ini mampu menyediakan
sebanyak 72 katil dan telah di kurangkan kepada
48 katil .Dilengkapi dengan peralatan hospital
yang terkini. Kompleks hospital terdiri dari Kompleks Perubatan, Bangunan Kuarters (44
Unit), Asrama Jururawat (21 Unit), Gelanggang Sukan, Helipad dan tempat letak kenderaan
(180 Unit).

Kompleks Perubatan terdiri daripada Dewan Bersalin, Wad Lelaki, Wad Kanak-
kanak,Unit Farmasi & Bekalan, Unit Sajian, Jab.Pesakit Luar, Wad Perempuan, Unit
Kecemasan, Dewan Bedah, Unit Patologi dan Tabung Darah, Unit Pengimejan Diagnostik,
Unit Bekalan Steril, Unit Rehabilitasi, Pejabat Am, Kafeteria,Agro Bank dan Taman Kanak-
kanak

SEJARAH PEMBINAAN HOSPITAL KUALA PENYU

Salah satu projek pembangunan di bawah Rancangan Malaysia Ke-7 bernilai
RM 76 juta

PN

JABATAN KESIHATAN NEGERI

SABAH

#+ Pengarah Projek : Jabatan Kerja Raya

<+ Kontraktor Turnkey : UEM-SEDCO Joint Venture
#+ Kontraktor ‘Equipment’
*
*
*

Tarikh Milik Tapak : 3 Julai 2001
Tarikh Siap : 30 Mei 2005
Tarikh penyerahan bangunan daripada JKR :

niaga
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INFRASTRUKTUR DAN KEMUDAHAN HOSPITAL KUALA PENYU

LOBBY UTAMA

DEPAN BANGUNAN

LOBBY UTAMA KECEMASAN

PERKIPS

) ¢
f X'
[§ HOSPITAL KUALA PENYU

s .‘ :
KUARTERS ANGGOTA M ;

\L

SURAU HOSPITAL

GELANGGANG TENIS

N\

GELANGGANG BOLA TAMPAR
& BOLA KERANJANG

BILIK MESYUARAT HOSPITAL

RUANG MEMUNGAH
DAPUR, LINEN DAN STOR
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INFRASTRUKTUR DAN KEMUDAHAN HOSPITAL KUALA PENYU

'e

KAUNTER BANK PERTANIAN

e

MESIN ATM BANK PERTANIAN

KEDAI SERBANEKA

TAMAN PERMAINAN

BILIK
PEGAWAI KHIDMAT PELANGGAN

TAMAN TERAPEUTIK
HOSPITAL KUALA PENYU
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GAMBAR PENGARAH HOSPITAL KUALA PENYU

DR ESMAR BIN ABDUL HAMID
PEGAWAI PERUBATAN UD54

E-MAIL :
pengarah.kualapenyu@sbh.moh.gov.my

NO H/P - 0128211085 / 0198616996
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2. CARTA ORGANISASI HOSPITAL KUALA PENYU
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3. SENARAI PERKHIDMATAN

PERKHIDMATAN YANG PERANCANGAN TAHUN

SEDIADA 2011
28/02/2006 > Mengujudkan Unit
e Rawatan pesakit dalam Hemodialysis .
Pengimejan Dan
“eAS Disgnogik > Mengujudkan klinik
MUkt Keemadan pergigian (Dental clinic)
e Unit Patologi Dan Tabung > Mengujudkan Klinik
Darah Kesihatan Ibu Dan Anak
e Unit Rehabilitasi Di kawasan Hospital
e Unit Farmasi ] : _
e Unit Forensik kawasan hospital
e Unit Kebajikan Dan Sosial
Perubatan
01/07/2006
Unit Sajian
18/11/2006
Jabatan Pesakit Luar

|

o - —
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4. PERJAWATAN DAN PENGISIAN

A.JUMLAH KESELURUHAN JAWATAN DAN PENGISIAN JAWATAN

KUMPULAN PERJAWATAN BIL JAWATAN BIL ISI BIL KOS
Kumpulan Pengurusan Dan Profesional 16 10 9
Kumpulan Paramedik Dan Auksiliari 179 170 13
Kumpulan Gunasama Dan Sokongan 45 41 4
Jumlah 240 221 26
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4. PERJAWATAN DAN PENGISIAN

B. KEDUDUKAN JAWATAN DI HOSPITAL KUALA PENYU

BIL | NAMA JAWATAN KOD GAJI SSM BIL/JJAWATAN | ISI KOSONG
1. | Pengarah Hospital U48/UD48/UD54 1 1 0
2. | Pegawai Perubatan UD47/UD48 1 0 1
3. | Pegawai Perubatan (Klinikal) ubD44 5 5 0
4. | Pegawai farmasi U41 7 4 3
5. | Pegawai sains (Kimia Hayat) C41 1 1 0
6. | Peg.Teknologi Maklumat F41 1 1 0
7. Jururawat (Jawatan apong JKN) U36 1 1 0
8. | Jururawat (Jawatan Apong JKN) u32 3 2 1
9. | Penolong pegawai perubatan u32 3 3 0
10. | Jururawat u32 2 2 0
11. | Juruteknologi makmal perubatan uU32 1 1 0
12. | Pen.Peg.Farmasi u32 1 1 0
13. | Penolong pegawai Perubatan U29/U32 13 10 0
14. | Jururawat U29/U32 53 53 0
15. | Jurupulih Perubatan (Anggota) U29/U32 3 3 0
16. | Juru x-Ray (Diagnostik) U29/U32 3 3 0
17. | Juruteknologi makmal Perubatan U29/U32 6 6 0
18. | Pen.pegawai Farmasi U29/U32 4 4 0
19. | Jururawat masyarakat uz24 3 2 1
20. | Jururawat masyarakat U19/uU24 37 35 2
21. | Penolong jururawt (JM U19) Ul1 0 3 0
22. | PenPegawai Taaknologi Maklumat F/29/F32 1 1 0
23. | Penolong Jurutera J29/F32 1 1 0
24. | Pen.peg.Tadbir (Rekod Perubatan) N27/N32 1 1 0
25. | Pen,Peg.Pembangunan Masyarakat S27/32 1 1 0

26. Pen. Peg.Tadbir (pegawai Eksekutif) N27/N32 1 1 0
27. | Penolong pegawai Pengediaan Makanan C27/C32 1 1 0
28. | Pembantu Tadbir (P/O) N22 2 2 0
29. | Juruteknik Komputer FT17/FT22 1 0 1
30. | PT(P/O) Rekod Perubatan N17/N22 6 6 0
31. | Pembantu Tadbir (P/O) N17/N22 6 6 0
32. | Pembantu Tadbir (Kesetiausahaan) N17/N22 1 1 0
33. | Pegawai Khidmat pelanggan N17/N22 5 5 0
34. | Penyelia Asrama N17/N22 1 1 0
35. | PT(Penyelanggara stor) N17/N22 1 1 0
36. | Pembantu penyediaan makanan N17/N22 3 2 0
37. | Pembantu tadbir (Kewangan) W17/W22 3 3 0
38. | Pembantu Perawatan kesihatan U12 5 0 5
39. | Perkerja awam R4 1 0 1
40. | Pembantu Rendah Am( Operetor Otokleb R3/R6 1 1 0
41. | Pemandu Kenderaan Bermotor R3 8 8 0
42. | Pembantu Perawatan Kesihatan U3/u12 41 41 0
43. | Pembantu Am Pejkabat N1/N14 3 3 0
44, | Pembantu Am Rendah (Perkerja Am) R1/R4 3 3 0

JUMLAH KESELURUHAN 242 225 26
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PERUNTUKAN (RM)

PERBELANJAAN (RM)

PERKARA
2010 2011 2010 2011
Program Rawatan kesihatan
7,594,222.485,
NEnolimen 6,088,788.97 | 7,019,019.47 | 7,009,596.01 5 046.225.65
- Perkhidmatan dan Bekalan | 5.332,130.13 | 5,535,622.00 | 5,617,348.97 14,500.00
- Aset 5,000.00 14,500.00 5,000.00
Dasar Baru
- Perkhidmatan dan Bekalan
- Aset
One Off
- Perkhidmatan dan Bekalan
- Aset
JUMLAH (RM) | 11,425,919.10 | 12,569,141.47 | 12,631,944.98 | 13,554,948.13
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6. STATISTIK HOSPITAL KUALA PENYU

A. KEDATANGAN PESAKIT LUAR KE KLINIK-KLINIK HOSPITAL

Tahun | Jan | Feb | Mac | Apr | Mei | Jun | Jul | Ogos | Sept | Okt Nov Dec Jumlah
Bilangan | 2010 | 2911 | 2227 | 2643 | 2387 | 2528 | 3270 | 3055 | 2934 | 2858 | 2744 | 2501 | 2630 32778
Pesakit | 5411 | 2001 | 2676 | 3238 | 2786 | 2505 | 2984 | 2781 | 2505 | 2623 | 2364 | 2336 | 1003 30702
Pesakit | 2010 | 1284 | 1012 | 1499 | 1284 | 1398 | 1793 | 1674 | 1658 | 1543 | 2764 | 2824 | 2928 21661
Baru 2011 | 1678 | 1486 | 1843 | 1541 | 1397 | 1674 | 1527 | 989 | 1134 | 1162 | 113 | 799 16363
Pesakit | 2010 | 1627 [ 1215 | 1144 | 1103 | 1130 | 1477 | 1381 | 1276 | 1315 | 1526 | 1453 | 1288 14805
Ulangan | 5019 | 1223 | 1100 | 1395 | 1245 | 1108 | 1310 | 1254 | 1516 | 1489 | 1202 | 1203 | 204 14339

B. BEBANKERJA PERKHIDMATAN RAWATAN PESAKIT DALAM

BULAN KATIL KEMASUKAN | PESAKIT .

e SALAY KATIL(BOR) (%) KATIL
(%) DIGUNAKAN

JANUARI 48 238 731 49.13 3.14 23.58
FEBRUARI 48 251 717 53.35 2.82 25.61
MAC 48 285 830 55.78 2.99 26.77
APRIL 48 240 721 50.07 2.83 24.03
MEI 48 254 662 44.49 2.62 21.35
JUN 48 228 630 43.75 2.79 21.00
JULAI 48 225 510 34.27 2.31 16.45
0GOS 48 216 516 34.68 2.29 16.65
SEPTEMBER 48 258 689 47.85 2.81 22.97
OKTOBER 48 206 639 42.94 3.09 20.61
NOVEMBER 48 213 737 51.18 3.86 24.57
DISEMBER 48 203 611 41.06 2.68 19.71
TAHUNAN 48 2,817 7993 45.62 2.84 21.90
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6. STATISTIK HOSPITAL KUALA PENYU

C. BILANGAN PEMBEDAHAN DI HOSPITAL KUALA PENYU

BULAN BILANGAN PEMBEDAHAN | BILANGAN PEMBEDAHAN
TAHUN 2010 TAHUN 2011

JANUARI 71 93
FEBRUARI 96 114
MAC 69 114
APRIL 62 80
MEI 100 125
JUN 87 102
JULAI 91 151
0GOS 102 12
SEPTEMBER 99 107
OKTOBER 86 188
NOVEMBER 93 131
DISEMBER 81 140
JUMLAH 966 1357

D. BILANGAN BERSALIN DI HOSPITAL KUALA PENYU

BUKAN

BULAN BILANGAN BERSALIN | WARGANEGARA |, .o0f %
JANUARI 23 21 2
FEBRUARI 22 22 0
MAC 26 23 >
APRIL 21 20 1
MEI 29 21 2
JUN 28 26 2
JULAI 24 21 8
0GOS 27 26 1
SEPTEMBER 33 28 S
OKTOBER 30 28 2
NOVEMBER 29 28 1
DISEMBER 32 21 S
JUMLAH 324 297 27
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6. STATISTIK HOSPITAL KUALA PENYU

E. 10 SEBAB UTAMA KEMASUKAN KE HOSPITAL

Bil Sebab Utama

1. Pregnancy,childbirth and the puerperium

2. External causes Of Morbidity and Mortality

3. Endocrine,nutritional and metabolic diseases

4. Diseases Of The Respiratory System

5. Certain Infectious And Parasitic Diseases

6. Diseases of the blood forming organs and certain disorders
involving the immune mechanism

7. Disease Of circulatory system

8. Injury,poisoning and certain other consequences of external causes

9. Certain Infectious and parasitic diseases

10. | Disease of the digestive system
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6. STATISTIK HOSPITAL KUALA PENYU

F. 10 SEBAB UTAMA KEMATIAN DI HOSPITAL KUALA PENYU
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6. STATISTIK HOSPITAL KUALA PENYU

G. BILANGAN PEMERIKSAAN MAKMAL SERTA JUMLAH PENDERMA DAN PENERIMA DARAH BAGI TAHUN 2011

BAHAGIAN PERKARA JAN FEB MAC APR MEI JUN JULAI 0GOS SEPT OKT NOV DIS
Ujian Pesakit Dalam | 3227 | 3,802 | 4394 | 3931 | 3057 112 3642 1280 1904 971 1340 830
PA}I&L&G' Ujian Pesakit Luar | 8239 | 11,216 | 13846 | 14821 | 9404 6848 9549 7513 9154 10159 9129 7620
Spesimen 1,562 | 1535 | 2092 | 1665 | 6959 | 1109 1638 1221 1392 1108 2813 8443
Ujian Pesakit Dalam 51 99 144 82 33 26 20 16 54 40 41 17
MIKROBIOLOGI | Ujian Pesakit Luar | 126 172 288 159 149 80 116 57 110 177 59 45
Spesimen 801 7919 | 3457 117 600 817 751 791 210 177 2613 62
Ujian Pesakit Dalam | 3547 | 2609 | 3254 | 2855 | 2752 | 2903 2928 2318 1270 1270 1144 112
HEMATOLOGI | Ujian Pesakit Luar | 5998 | 4817 | 5878 | 4513 | 4463 | 4569 4793 4137 2786 2786 3233 2887
Spesimen 2652 | 4826 | 4749 | 3378 | 3973 | 3042 3671 3625 2241 2241 2529 550
Ujian Pesakit Dalam 0 0 0 0 2 1 4 1 2 2 3 0
HISTOPATOLOGI Ujian Pesakit Luar 0 0 0 1 1 3 6 4 4 4 3
Spesimen 0 0 0 1 3 4 10 5 6 6 4 3
Ujian Pesakit Dalam 0 2 1 1 0 1 0 7 0 0 1 0
SITOLOGI Ujian Pesakit Luar 0 9 3 3 0 4 5 7 7 7 2 0
Spesimen 0 11 4 4 0 5 5 8 7 7 3 0
‘ABO Grouping’ 709 427 567 567 511 714 812 861 148 602 1428 805
TRANSFUSI ‘Cross Matching’ 33 36 46 46 0 0 49 350 392 301 357 350
JUMLAH BEBAN KERJA 26945 | 37480 | 76203 | 32226 | 31907 | 20239 | 29672 | 22201 | 19723 | 19858 | 23800 | 21727
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H. BILANGAN PEMERIKSAAN RADIOLOGI

PEMERIKSAAN
BULAN/TAHUN
pADA | ABDOVEN | EKSTRIMITI | RANGKA TULANG VU SN | JumLAH
KEPALA VERTEBRA

JAN 2011 118 26 103 17 22 0 9 295
FEB 2011 121 25 153 44 32 0 16 391
MAC 2011 135 23 179 26 49 0 13 425
APRIL 2011 152 23 244 29 33 0 17 498
MEI 2011 1129 22 198 39 72 0 8 468
JUN 2011 155 23 169 24 46 2 7 426
JULAI 2011 135 27 177 31 79 0 5 454
0GOS 2011 172 39 181 32 52 0 12 488
SEPT 2011 143 32 188 26 44 0 16 449
OKT 2011 135 42 149 29 31 3 6 395
NOV 2011 128 36 146 19 38 2 0 369
DIS 2011 121 37 152 28 43 0 0 381
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I. LAPORAN REJECT ANALISIS

TAHUN 2011
JENIS REJECT JAN FEB MAC APR MEI JUN | JULAI | OGOS | SEPT OKT NOV DIS JUMLAH
UNDEREXPOSE 1 4 3 4 1 4 4 1 2 24
OVEREXPOSE 2 1 1 1 2 7
DOUBLE EXPOSE
NO EXPOSE 0
WRONG PROJECTION 0
WRONG EXAMINATION 1 1
WRONG TECHNIQUE 1 1
CONE CUT 2 1 2 2 3 2 1 1 1 1 16
PATIENT MOVEMENT 1 1 2 2 1 3 2 2 14
ARTIFAK 1 1 1 2 1 6
EQUIPMENT FAULT 1 1
MASALAH KASET / SKRIN
BILIK GELAP
PROSESOR 1 1
PELBAGAI 2 1 11 1 4 5 24
JUMLAH FILEM YANG 5 4 22 9 14 11 7 9 5 4 2 4 96
DITOLAK
JUM. FILEM YANG 284 354 425 442 405 361 349 360 318 308 308 | 363 4277
DIGUNAKAN
PERATUS FILEM YANG | 176% | 1.13% | 5.18% | 2.04% | 3.46% | 3.05% | 2.01% | 2.50% | 1.57% 0.65% | 1.10% | 2.24%
DITOLAK (%)
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J. LAPORAN PEMERIKSAN X RAY PESAKIT DALAM DAN LUAR

TAHUN 2011
BULAN JAN FEB MAC APRIL MEI JUN JULAI | 0GOS | SEPT OKT NOV DIS JUMLAH
IN PATIENT
S RAY 43 29 M 37 18 41 26 22 20 26 22 21 346
OUTPATIENTS
A&E 72 118 A7l 126 101 102 78 100 73 87 88 74 1130
OPD 83 66 93 106 124 110 102 04 102 01 97 136 1190
REFER 4 6 7 26 9 13 110 16 6 g 4 7 122
JUMLAH
PESAR [T XAY 198 ol 245 269 243 253 253 232 201 207 211 238 2723
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K. PERKHIDMATAN UNIT KECEMASAN

Bulan/ Bilangan Pesakit Pesakit Baru Pesakit Ulangan
Tahun
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Januari 1777 1842 1137 1662 640 180
Februari 1698 2105 1296 1886 402 219
Mac 1464 1620 1077 1424 387 196
April 1420 1724 848 1662 572 62
Mei 1660 1741 1470 1433 190 308
Jun 2188 1771 1688 1506 500 265
Julai 1620 1706 1425 1541 195 165
Ogos 1773 1623 1692 1404 81 219
September 1798 1880 1717 1351 81 537
Oktober 1546 1666 1276 1248 270 418
November 1686 1783 1568 1561 118 222
Disember 1581 1662 1390 1390 171 272
Jumlah 20211 21131 16584 18068 3627 3053

L. JUMLAH KES MENGIKUT TRIAGE DI UNIT KECEMASAN

Lj- KUNING HIJAU JUMLAH
Jan 3 816 1023 1842
Feb 7 874 1224 2098
Mac 6 697 917 1620
Apr 6 855 863 1724
Mei 8 726 1007 1741
Jun 5 733 1038 1776
Jul 7 726 973 1706
Ogos 6 787 830 1623
Sept 3 832 1045 1880
Okt 0 761 905 1666
Nov 1 824 958 1783
Dis 3 814 875 1692

TOTAL 55 9445 11658 21158
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7. AKTIVITI KUALITI

- L

1. AKREDITASI HOSPITAL
v" Hospital Kuala penyu juga mengadakan Taklimat Akreditasi kepada semua
anggota Hospital ini sebelum Penilaian di buat.
v" Bench Marking Ke hospital Pitas pada 27-28.02.2011
v" Hospital Akreditasi Survey pada 21-23.06.2011 dari MSQH
v' Hospital kuala penyu telah mendapat penganugerahan akreditasi 3 tahun dari
MSQH.

2. HOSPITAL RAKAN BAYI.

v" Mendapat pengiktirafan WHO/UNICEF BABY FRENDLY Hospital Global
criteria - Penilaian 5 tahun sehingga tahun 2014.

v Kursus Ulangkaji penyusuan susu ibu telah dijalankan untuk anggota di
hospital ini.Sasaran utama peserta kursus ialah jururawat dan Penolong
Pegawai Perubatan.

v" Mengadakan pameran poster mengenai penyusuan susu ibu selama seminggu
sempena minggu penyusuan susu ibu sedunia.

v" Menghantar 2 peserta kursus iaitu seorang Pegawai Perubatan dan Seorang
Penolong Pegawai Perubatan untuk menghadiri kursus penyusuan susu
ibu/pengurusan laktasi di PGMC Hospital Wanita dan kanak-kanak Sabah.

3. LATIHAN MS I1SO 9001:2008
v/ Latihan MS IS0 iaitu Kursus Kefahaman Dokumentasi Dan Audit Dalaman
Sistem Pengurusan Kualiti (SPK) telah dijalankan selama 3 hari bermula
11hb - 13hb Oktober 2010.Seramai 40 orang peserta mengikuti latihan ini.

v’ Latihan ini telah diberikan oleh En Harol Nizam Bin Ngah iaitu Pengarah
Urusan / Juru perunding Kualiti di EQ Management Associates SDN BHD.

4.PERSATUAN SMRC

v Hospital kuala penyu telah menjadi tuan rumah sempena Sukan Muhibbah
SMRC KKM 2011 peringkat pedalaman bawah pada 16-17.09.2011.

v' Dimana seramai 7 Kotenjen telah melibatkan diri,Yang terdiri daripada
Hospital Labuan,Beaufort, Tambunan, Tenom,Sipitang,Keningau dan Kuala
Penyu.
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7. AKTIVITI KUALITI

- L

4. HARI BERTEMU PELANGGAN

v Hari bertemu Pelangan peringkat Hospital Kuala Penyu dan di rasmikan oleh
En.Dirih @ Sabastian Anjim.

v’ Telah diadakan sehari masa waktu pejabat.Semua unit dan wad telah
melibatkan diri bagi menjayakan hari bertemu pelanggan ini.Pihak luar yang
terlibat termasuklah pihak dari AGROBANK dan juga pihak FMS.

5. LATIHAN KEBAKARAN (EXTERNAL FIRE DRILL)

v" Telah diadakan pada 15.hb Jun 2011(Rabu) dan lokasi kebakaran di wad
Perempuan Dan Kanak-kanak.

v Pihak hospital telah bekerjasama dengan pihak bomba untuk menjayakan
latihan ini.

v Pihak bomba juga telah memberi latihan ‘Fire Extinguisher’ kepada
anggota-anggota Hospital Kuala Penyu.

6. LATIHAN DISASTER (EXTERNAL DISASTER)

v' Diadakan pada 09hb November 2010 melibatkan jabatan-jabatan lain seperti
Jabatan Bomba Daerah Kuala Penyu,Polis Trafik Daerah Beaufort
dan Polis Daerah Kuala Penyu.Anggota hospital dan anggota FMS juga
tidak ketinggalan menjayakan latihan disaster ini.

v Latihan disaster ini melibatkan kemalangan di antara lori 3 tan yang
membawa pekerja binaan seramai 20 orang dan sebuah van sewa khas yang
membawa penumpang seramai 10 orang.Jarak berlakunya kemalangan ini
dari hospital adalah sejauh 7km.

7. AKTIVITI BUDAYA KORPORAT

v Lawatan Jawatankuasa Budaya korporat ke Taman Pulau Tiga pada 02.01.2011

v Lawatan Bersepadu Pengarah Kesihatan Negeri sempena sambutan Tahun Baru
Cina dan Hari Natal.

v" Mengadakan Kursus Budaya Koprat Pada 02-03.2011. penceramah jemputan
dari JKNS Cik. Hairuni Kasuagi.semua peserta terdiri dari anggota Hospital
Kuala Penyu dari semua unit.

8. INFECTION CONTROL - POINT PREVALENCE
v’ Sepanjang Tahun 2011 kajian point prevelance yang telah dilaksanakan pada

bulan November .Hospital Kuala Penyu telah mencatatkan tiada kes
Nasokomial dikalangan pesakit dalam mahupun pesakit baru dilaporkan.
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7. AKTIVITI KUALITI

- L

9. HARI INOVASI PERINGKAT KKM.

v Sempena hari Inovasi Peringkat Jabatan Kesihatan Negeri Sabah 2011,
Hospital Kuala Penyu telah memenangi tempat pertama keseluruhan
dalam kategori Laman Web PT]. En. Lionel Michael Jominin telah menjadi
wakil penerima hadiah bagi kategori tersebut.

v' Tempat ke 2, penilaian laman web bertaraf 5 Bintang peringkat KKM pada
28.10.2011 dengan markah 91.11%

v Hospital Kuala Penyu juga terlibat dalam Konvensyen KIK kali ke 20
Peringkat Negeri Sabah Tahun 2011 dan Hospital ini Menghantar Peserta
dengan nama kumpulan”PADAS” dengan tajuk “menghalau Kehadiran
Koloni Burung dengan Mengunakan Cakra Padat di bangunan HKP.

10. DERMA DARAH DAN PROMOSI KESIHATAN

v Mengadakan Kem Kesihatan di Stesen Kelapa Tanjung Aru Menumbok
Aktiviti menderma darah di kalangan penduduk setempat dan pemeriksaan
tekanan darah dan ceramah mengenai kepentingan menjaga kesihatan pada
10.03.2011.

v Hospital telah mengambil bahagian dalam Program Kesedaran Kesihatan di
kalangan masyarakat anjuran JKNS dan Ahli Lembaga Pelawat Peringkat
Daerah pada 7.03.2011di Hospital Kuala Penyu.Disamping Derma Darah
terdapat juga aktiviti lain seperti pemeriksaan tekanan darah dan juga
pendidikan kesihatan.Anggota yang terlibat terdiri daripada Penolong
Pegawai Perubatan,Juruteknologi Makmal Perubatan dan juga Jururawat

v Dalam Program Pesta Rumbia peringkat Kuala Penyu yang telah diadakan
pada 09.07.2011,Unit Tabung Darah Hospital telah mengambil bahagian
dalam program tersebut.Di samping program Derma Darah oleh
pengunjung pesta tersebut tidak ketinggalan juga pemeriksaan tekanan
darah dan pemeriksaan glukos dalam darah. Menganjurkan Pertandingan
Fotografi dan Gimik perasmian.

v Sambutan Hari Mental Sedunia Peringkat Kuala Penyu anjuran Bersama
Pejabat kesihatan Kuala Penyu pada 22.10.2011

10. PERKIPS
' Hospital ini juga terpilih menjadi tuan rumah untuk sambutan Hari Raya
Aidilfitri Peringkat Negeri Sabah bersama PERKIPS dan Pengarah
Kesihatan Negeri Sabah.
V“Kumpulan Nasyid “Wasilah” Johan di Festival Nasyid Anjuran JHEAINS
peringkat bahagian di Sipitang .Pada24.05.2011. selain itu kumpulan ini
juga mendapat tempat pertama Peringkat MTQ JKNS di Sandakan pada

1 29.04.2011. |_
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8. ANUGERAH DIMENANGI

1. HOSPITAL KUALA PENYU TELAH MENDAPAT PENGANUGERAHAN
AKREDITASI 3 TAHUN DARI MSQH.

2. MENDAPAT PENGIKTIRAFAN WHO/UNICEF BABY FRIENDLY
HOSPITAL GLOBAL CRITERIA PENILAIAN 5 TAHUN SEHINGGA
TAHUN 2011,

3. JOHAN DALAM PENILAIAN PORTAL LAMAN WEB PERINGKAT PTJ
JKN 2011 PADA 27.07.2011. TEMPAT KE 2 PENILAIAN LAMAN WEB
PERINGKAT KKM 2011 PADA 28.10.2011.

4. 4 KUMPULAN NASYID WASILAH JOHAN DALAM FENSTIVAL NASYID
SEBRENO KUALA LAWAS,JOHAN MTQ PERINGKAT JKNS DI
SANDAKAN PADA 28.04.2011, MENDAPAT TEMPAT PERTAMA PADA
KATEGORI LIRIK PERINGKAT NEGERI SABAH ANJURAN JHEAINS
DAN TEMPAT KE-2 KATEGORI NASYID.
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9. AKTIVITI / MAJLIS RASMI / KUNJUNGAN ORANG
KENAMAAN KE HOSPITAL KUALA PENYU

BIL TARIKH AKTIVITI/MAJLIS RASMI/KUNJUNGAN ORANG KENAMAAN
BULAN JANUARI
1. 5.01.2011 Mesyuarat kempen perubatan
2. 7.01.2011 Mesyuarat kempen perubatan dan ALP, -Mesyuarat Budaya korporat Bil 1/2011
3. 10.01.2011 | CME-Update in menagement of measles
4. 14.01.2011 | Lawatan Bersepadu Pengarah Kesihatan Negeri Sabah
5. 17.01.2011 | Perhimpunan Pagi Bil 01/2011 (Unit Pengurusan)
6. 22.01.2011 | Mesyuarat VCM
BULAN FEBUARI
1. 02.02.2010 Mesyuarat Budaya Korporat Bil 1/2011
2. 08.02.2011 Lawatan KPJS /Kawalan infeksi
3. 10.02.2010 Mesyuarat Klinikal Bil.01/2011
4. 18.02.2011 | -Perhimpunan pagi Bil 02/2011 ( Unit Sajian )
-CME/CNE,
5. 21.02.2011 | Mesyuarat Akreditasi Bil 1/2011
6. 22.02.2011 | User Training Fire Extinguisher & Fire Hose Reel (Anggota FMS)
7. |23-24.02.2011 | Kursus BLS sesi 01/2011
8. 25.02.2010 | Mesyuarat Ketua Jururawat Bil 1/2011
9. 28.02.2011 | User Training CWMS & CLS (Anggota FMS)
BULAN MAC
1. 01.03.2011 | Mesyuarat Comitee Bil 1/2011
-Mesyuarat Budaya Korporat Bil 2/2011
2. | 02-03.03.2011 | Kursus Budaya Korporat Bil 10/2011
3. 09.03.2011 | Mesyuarat Aduan Bil 01/2011
4. 10.03.2011 | Kem kesihatan di Stesen kelapa Pertanian Tanjung Aru Menumbok
5. 17.03.2011 | Kempen Kesedaran kesihatan di kalangan Masyarakat anjuran bersama JKN/ALP
6. 25.03.2011 | Perhimpunan Pagi Bil 3/2011
BULAN APRIL
1. 06.04.2011 | -Mesyuarat Ketua Unit Bil 1/2011
-Mesyuarat Psikiatrik Comitee Bil 01/2011
2. 18.04.2011 | Taklimat Akreditasi
3. 19.04.2011 -Mesyuarat Mortality
-Mesyuarat Incident Reporting
4. 20.04.2011 | -User Training LLS

-Taklimat Akreditasi
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9. AKTIVITI / MAJLIS RASMI / KUNJUNGAN ORANG

KENAMAAN KE HOSPITAL KUALA PENYU

BIL TARIKH AKTIVITI/MAJLIS RASMI/KUNJUNGAN ORANG KENAMAAN
BULAN MEI
1. 10.05.2011 | -Bengkel Penyediaan Slide BSMP
-Mesyuarat JKKP Bil 01/2011
2. 12.04.2011 | Mesyuarat ketua Jururawat Bil 2/2011
3. 19.04.2011 | Mesyuarat Akreditasi Bil 2/2011
4. 23.05.2011 | -Perhimpunan Pagi Bil 5/2011
-Mesyuarat Validasi Bil 1/2011
-Mesyuarat Laman Web Bil 1/2011
5. | 24-26.05.2011 | Kursus HRMIS dan penyelengaraan
BULAN JUN
1. 1-2.06.2011 | Kursus JKPP
2. 5.06.2011 | Lawatan kerja Pengarah Negeri- Negeri Sembilan
3. 10.06.2011 | Mesyuarat Akreditasi
4. 13.06.2011 | -Mesyuarat Inovasi Bil 1/2011
-Perhimpunan Pagi Bil 6/2011
5. 14.06.2011 | -Mesyuarat Kantin Bil 1/2011
-Mesyuarat Akreditasi Bil 3/2011
6. 15.06.2011 | Latihan Fire Drill Bersama Anggota Bomba Kuala Penyu.
7. | 22-23.06.2011 | Penilaian Akreditasi dari MSQH
8. 27.06.2011 | Mesyuarat Validasi dan Koordinasi Bil 1/2011
9. 29.06.2011 | Mesyuarat Ketua Jururawat Bil 3/2011
10. 30.06.2011 | Post Mortem Akreditasi
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BULAN JULAI

1. 01.07.2011 | Mesyuarat Pengurusan kewangan dan Akaun suku 2 tahun 2011 1/2011
2. 05.07.2011 | Mesyuarat MBJ Bil 1/2011
3. 07.07.2011 | Mesyuarat Aset bersama pegawai aset Bil 1/2011
4. 8.07.2011 Mesyuarat KPI/NIA Bil 1/2011
5. 09.07.2011 | Terlibat, dalam program Derma Darah, Gimik Perasmiaan dan Penganjur
Pertandingan Fotografi,sempena Pesta Rumbia.Daerah KualaPenyu.
6. 15.07.2011 | Mesyuarat Sukan SMRC Sukan Muhibah Peringkat Padalaman
7. 1 19-20.07.2011 | Kursus BLS Hospital Kuala Penyu
8. 25.07.2011 | Mesyuarat Validasi dan Koordinasi Bil 2/2011
9. 27.07.2011 | Mesyuarat ketua unit Bil 1/2011
10. 28.07.2011 | Majlis Penyerahan Sumbangan Wheel Chair Jawatan Kuasa Daerah.
BULAN OGOS
01.08.2011 | Mesyuarat Mortality/Incident Reporting Bil 2/2011
04.08.2011 | Mesyuarat SMRC.Sukan Muhibah Bil 3/2011
08.08.2010 | -Mesyuarat Tatatertib
-Mesyuarat SMRC Sempena Sukan Muhibbah Bil 3/2011
4. 16.08.2011 | Mesyuarat Bersama Ahli Lembaga Pelawat Bil 2/2011
5. |17.08.2011 Mesyuarat Validasi dan Koordinasi Bil 3/2011
6. | 18.08.011 Mesyuarat Ketua Jururawat Bil 4/2011
7. | 23-24.08.2011 | Menjalani Penilaian semula status Hospital Rakan Bayi yang dinilai oleh Pasukan
Penilai Kebangsaan Hospital Rakan Bayi.
BULAN SEPTEMBER
1. -Kursus Kawalan Infeksi
08.09.2011 -Mesyuarat SMRC Bil 1/2011
2. 09.09.2011 | Mesyuarat Seminar Sains Kesihatan Peringkat Zon Pendalaman Sabah
3 16-17.09.2011 Sukan Muhibbah SMRC KKM Peringkat Pendalaman Bawah 2011 di Hospital
Kuala Penyu sebagai tuan rumah.
4. 19.09 2011 Mes_yuarat PERK_IPS ”Sempena Sambutan Hari raya Aidilfitri” bersama Pengarah
Kesihatan Negeri Sabah.
5. 20.09.2011 | Kursus Mentor Mentee
6. 21.09.2011 | Mesyuarat Validasi dan Koordinasi Bil 4/2011
7. 26.09.2011 | Mesyuarat Hari Mental Sedunia Peringkat Negeri Sabah 2011 Bil 2/2011
8. 98.09.2011 Sambutan Hari Raya Aidilfitri 2011 bersama Pengarah Kesihatan Negeri Sabah

anjuran PERKIPS
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9. 29.09.2011 | Perhimpunan Pagi Bil 09/2011.
10. 30.09.2011 | Mesyuarat Ahli Jawatankuasa Pengurusan Kewangan dan Akaun Bil 2/2011
BULAN OKTOBER
1. 05.10.2011 | Mesyuarat Kejururawatan Bil 1/2011
2. 07.10.2011 | Mesyuarat Ketua Unit Bil 2/2011
3. 13.10.2011 | Mesyuarat Link Nurse Bil 3/2011
4. | 14-16.10.2011 | Kursus Walk,Run,Fly. (Pemantapan Sahsiah dan Rohani) di Binsulok Nature
Resort.
5. 22.10.2011 | Sambutan Hari Mental sedunia Peringkat Kuala Penyu anjuran bersama Pejabat
Kesihatan Kuala Penyu.
27.10.2011 | Mesyuarat Mortality dan Morbiditi & OSCC Bil 04/2011 bersama Klinik Kesihatan
28.10.2011 | Mesyuarat HBP Bil 1/2011
BULAN NOVEMBER
1. 10.11.2011 | -Mesyuarat HBP Bil 2/2011
-Mesyuarat Kawalan Infeksi dan Penggunaan Ubat Antibiotik Bil 2/2011
2. | 15-18.11.2011 | Hari Bertemu Pelanggan Peringkat Hospital Kuala Penyu di rasmikan oleh En.
Dirih @ Sebastian Anjim Pengerusi Ahli Lembaga Pelawat Hospital Kuala Penyu.
3. | 24-25.11.2011 | Pertandingan Festival Nasyid Peringkat Negeri Sabah Anjuran JHEAINS
4. 29.11.2011 | Mesyuarat Incident Reporting
5. 30.11.2011 | -Perhimpunan Pagi
-Mesyuarat Ketua unit
-Mesyuarat Validasi dan Koordinasi
BULAN DISEMBER
06.12.2011 | Mesyuarat Ahli Lembaga Pelawat Bil.2/2011
07.12.2011 | Gotong-Royong Perdana
08.12.2011 | Mesyuarat NIA/KPI Bil 2/2011
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

MAJLIS SAMBUTAN TAHUN BARU CINA DAN KRISMAS BERSAMA AHLI
LEMBAGA PELAWAT BERTEMPAT DI PERKERANGAN HOSPITAL KUALA
PENYU PADA14.01.2011.
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

KEMPEN KESIHATAN DI KALANGAN MASYARAKAT ANJURAN BERSAMA
JKNS/ALP DAN PEJABAT DAERAH BERTEMPAT DI STESEN KELAPA TG.ARU
MENUMBOK PADA 17.03.2011
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

Negara seaar dengan pragam.
Objektif dan visi hospital inl, JKNS dan KKM
Sentiasa
etika perkhidmatan bagi memperkasakan
budaya korporat. dan
Berpegang teguh kepada ajaran-ayran
agama

PENILAIAN AKREDITASI DARI MSQH PADA 21 DAN 23.11.2011
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

LAWATAN KERJA PENGARAH NEGERI SEMBILAN KE HOSPITAL KUALA PENYU
PADA 05.06.2011.
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

PENILAIAN SEMULA STATUS HOSPITAL RAKAN BAYI DARI JKN SARAWAK
PADA 23 DAN 24.08.2011 DI HOSPITAL KUALA PENYU.
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

& SURRH IR A 208 pEnmuaran i >

SEBAGAI TUAN RUMAH SUKAN MUHIBBAH KKM ZON PEDALAMA PERINGKAT
JKN. PADA 16 DAN 17 .09. 2011
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

SAMBUTAN HARI RAYA ANJURAN PERKIPS CAWANGAN KUALA PENYU DAN
PERKIPS NEGERI SABAH DI RESMIKAN OLEH DR.MOHD.YUSOF BIN HJ.
IBRAHIM SELAKU PENGARAH JKN SABAH. PADA 28.09.2011.
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9. PERISTIWA-PERISTIWA PENTING HOSPITAL KUALA PENYU

HARI BERTEMU PELANGGAN PERINGKAT HOSPITAL KUALA PENYU DI
RESMIKAN OLEH DARIH @SEBASTIAN ANJIM (PENGERUSI LEMBAGA
HOSPITAL KUALA PENYU) PADA 15.11.2011.
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10. APENDIKS

SENARAI AHLI LEMBAGA PELAWAT HOSPITAL KUALA PENYU

Dirih @ Sebastian
Anjim

Pengerusi

Jess Yong Siao Wee

Timbalan Pengerusi

Tseu Yin Khee @
Peter

Juin Bin Tannyuh
@ Jackson

Ahli

David Bin Etin
Ahli

Chiew Hua Kwong
Ahli

Ng Kong Yong
Ahli
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Ribuan terima kasih kepada semua anggota
Hospital Kuala Penyu kerana telah bersama-sama
menunjukkan komitmen dalam memberikan
perkhidmatan kepada semua pelanggan
yang berkunjung ke hospital ini.

Semoga keceriaan dan sifat kerja berpasukan yang
dizahirkan akan mengeratkan lagi silaturahim sesama kita

dalam menterjemahkan Visi, Misi, Objektif, Piagam dan Motto
Hospital Kuala Penyu agar menjadi budaya kerja kita.

oAt BERROALI] PROFESIONALisw

"Resihatan Nadi Rehfdupan”
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