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Rekod Pindaan 
 

No 
Versi 

Tarikh Versi Pindaan / Pembetulan Oleh Keterangan 

1.0 18 November 2021 Pasukan Pengurusan 
Perubahan MyGovUC 2.0 
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1.0 Pengenalan 

 
Tujuan utama dokumen ini adalah menerangkan tatacara memindahkan e-mel dari 
akaun MyGovUC 2.0 – IceWarp E-mel ke akaun MyGovUC 2.0 – GWS E-mel yang 
berasaskan platform Software as a Service (SaaS) bagi pengguna yang ingin 
menggunakan aplikasi mail pada MacOS. 

 

2.0 Keperluan Minimum Sistem 

 
1. MacOS 10 dan ke atas. 
2. Aplikasi mail pada MacOS. 
3. Rangkaian internet yang stabil. 
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3.0 Langkah-langkah Migrasi Emel Menggunakan MacOS 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Konfigurasi akaun MyGovUC 2.0 - Icewarp E-
mel ke aplikasi mail di MacOS. 

 
Konfigurasi akaun MyGovUC 2.0 - GWS E-
mel ke aplikasi mail di MacOS. 

 
Salin maklumat e-mel dari MyGovUC 2.0 - 
Icewarp E-me ke MyGovUC 2.0 - GWS E-
mel. 

  

  

1. 

2. 

3. 
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4.0 Cara Konfigurasi Akaun MyGovUC 2.0 – Icewarp E-mel 
 
 

NO PAPARAN ARAHAN 

 
1.  

 

 
● Buka ‘System Preferences’. 

 
● Pilih ‘Internet Accounts’. 

 
2. 

 

 
● Klik ‘Add Other Account’. 
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3. 

 

 
● Klik ‘Mail account’. 

 
4. 

 

 

1. Isikan ruangan ‘name’, ‘email 
address’ dan ‘password’. 
 
Nota : Alamat e-mel di sini merujuk 
kepada alamat e-mel akaun 
MyGovUC 2.0 – IceWarp E-mel. 
 

2. Klik butang ‘Sign In’. 

 
5. 

 

 
1. Error ‘Unable to verify account 

name and password’ akan 
terpapar. 
 

2. Isikan ‘Incoming Mail Server’ dan 
‘Outgoing Mail Server’ mengikut 
kluster agensi. 
 

3. Klik butang ‘Sign In’. 
 

 

 

pengguna4@mampu.gov.my  
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6. 

 

 
 

 
 
1. Pilih aplikasi yang anda ingin 

gunakan bagi akaun e-mel ini. 
 

2. Klik ‘Done’ untuk langkah 
selanjutnya. 

 

 

5.0 Cara Konfigurasi Akaun MyGovUC 2.0 – GWS E-mel 
 
Nota: Setelah pengguna menerima akaun MyGovUC 2.0 – GWS E-mel baharu, 
pengguna boleh meneruskan konfigurasi menggunakan kaedah seperti di bawah: 
 

 

NO PAPARAN ARAHAN 

 
1. 

 

 
● Buka ‘System Preferences’. 

 
● Pilih ‘Internet Accounts’. 

 

 
1 

2 
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2. 

 

 
● Pilih ‘Google’. 

 

 
3. 

 
 

 
● Klik ‘Open Browser’. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. 

 
 

1. Masukan alamat e-mel bagi akaun 
MyGovUC 2.0 – GWS E-mel. 
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2. Klik ‘Next’. 

 
5. 

 

 
● Klik ‘Allow’ bagi membenarkan 

MacOS mengakses akaun Gmail. 

 
6. 

 

 
 

 
1. Pilih aplikasi yang anda ingin 

gunakan bagi akaun e-mel ini. 
 

2. Klik ‘Done’ untuk langkah 
seterusnya. 

 
 

 

 

pengguna4@mampu.gov.my 
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6.0 Cara Memindahkan E-mel Dari Akaun MyGovUC 2.0 – 
IceWarp E-mel Ke Akaun MyGovUC 2.0 – GWS E-mel. 
 

NO PAPARAN ARAHAN 

 
1. 

 
 

 
● Buka aplikasi mail. 

 
2. 

 
 
 

 
1. Piih Folder yang ingin dipindahkan. 

 
2. ‘Select all’ pada semua e-mel yang 

dikehendaki Command + C  (⌘+ 
C). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 

 
 

2 
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3.  

 

 

 
1. ‘Right click’ pada e-mel yang 

telah dipilih dan pilih ‘Copy to’. 
 
2. Pilih akaun MyGovUC 2.0 – GWS 

E-mel. 
 
3. Pilih ‘Inbox’. 

 

 
4. 

 

 
● Paparan proses penyalinan e-mel 

sedang berlaku. 

 
5. 

 
 

 
● Log masuk ke dalam Akaun 

MyGovUC 2.0 – GWS E-mel. 
 

● Semak e-mel inbox yang telah 
disalin di bahagian ‘All Mail’. 

 
● Ulang langkah 2 hinggan 5 untuk 

menyalin e-mel yang lain ke dalam 
fail yang telah ditentukan. 
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