PEMBAYARAN

Pembayaran boleh dilakukan melalui kaedah
seperti berikut:

1.  Tunai
2. Bank Deraf ——
3. ggunakan surat jaminan (GL)

ji ‘berdaftar dengan KKM
) (bagi rawatan pesakit dalam
sahaja)

PENAMATAN PPBP

Pelanggan boleh menarik diri dari
meneruskan Skim Perkhidmatan Pesakit
Bayar Penuh (PPBP) ini dengan
menandatangani borang berhenti menerima
PPBP dan menjelaskan semua bil PPBP
pelanggan tersebut.

LOKASI KLINIK PAKAR

ARAS 1
Klinik Orthopedik

ARAS 3

Klinik Pakar Payudara, Endokrin & Vaskular —

Klinik Pakar Neurosurgeri

KEMUDAHAN
Autoteller Machine (ATM) Alliance Bank,
CIMB dan Bank Simpanan Nasional terletak
di aras bawah berhampiran pintu masuk lobi

utama.
PERTANYAAN
Untuk keterangan lanjut sila hubungi SKIM PERKHIDMATAN
Kaunter Wad Pesakit Bayar Penuh di Aras 3. PESAKIT BAYAR PENUH (PPBP)
pada waktu pejabat di talian: '\ KE AN KESIHATAN MALAYSIA

Tel:088-324600 samb.2081/ 20:

(Masa : 8.00 pagi—5.00 petang)

Hospital Queen Elizabeth II, Lorong Bersatu,
Ooff Jalan Damai, Luyang,
88300 Kota Kinabalu, Sabah.

———

Perkhidmatan Pesa :
Hospital Queen Elizabe
Lorong Bersatu, Off Jalan Damai,
88300 Luyang.




PENDAHULUAN

Selamat datang ke Hospital Queen Elizabeth II
dan terima kasih kerana mengunjungi hospital
ini untuk mendapatkan rawatan.

Kami ingin memperkenalkan skim  alternatif
baru yang dikenali sebagai Skim Perlchidmatan
Pesakit Bayar Penuh (PPEP). Perkhidmatan ini
merangkumi:

1. Pesakit Luar
2. Pesakit Dalam

Skim perkhidmatan ini  menawarkan

kermudahan seperti berikut:
1.  Kelebihan Untuk Memilih Pakar

2.  Laluan Giliran Khas Untuk Mendapat
Rawatan

3.  Menikmati Beberapa Keistimewaan

Sebagai Pesakit Dalam

SKOP PERKHIDMATAN
Perkhidmatan Konsultansi
Perkhidmatan Hospitaliti

Perkhidmatan Penyiasatan

Perkhidmatan Prosedur dan Pemmbedahan

ok e

Perkhidmatan Terapi

CARA MENDAPATKAN RAWATAN

Pelanggan boleh mendapatkan rujukan dari
mana-mana Pegawai Perubatan Kerajaan atau
Pengamal Perubatan Swasta atau boleh juga
hadir sendiri untuk mendapatkan rawatan di
bawah Skim PPBP dan seterusnya berdaftar
sebagai pesakit Luar.

BAYARAN CA]

PENDAFTARAN DAN

PERUNDINGAN SEMASA KLINIK RASMI

ADALAH SEPERTI BERIKUT :

BUTIRAM CA) PEMDAFTARAN | CAJ PERUNDIMNGAM
(M) (Rn)
KES BARU 1000 100040
KES ULANGAN 6000

BAYARAN CAJ

PENDAFTARAN DAN

PERUNDINGAN SEILEFPAS KLINIK RASMI

ADALAH SEPERTI

BERIKUT :

BUTIRAN CAJ PENDAFTARAM CAJ PERUNDIMNGAM
(RnA) (Rn)
KES BARU 1000 15000
KES ULANGAN PERCUMA 2000

* Belum termasuk caj siasatan dan ubat.

JENIS—JENIS UJIAN ATAU

PEMERIKSAAN YANG DIPERLUKAN
SEMASA DI KLINIK SEPERTI
TERSENARAI DIBAWAH ADALAH

DIKENAKAN BAYARAN MENGIKUT
HARGA AKTA FI YANG TELAH
DITETAPKAN DAN PELANGGAN
HENDAKLAH MENIELASKAN BAYARAN
DI UNIT HASIL SEBELUM DAPAT
MENERIMA PERKHIDMATAN TERSEBUT.

1 | FI PENGIMEIAN DIAGMNOSTIK

2 | FI PENYIASATAMN MAKMAL

3 | FI PENYIASATAMN KLINIKAL

4 | UBAT—UBATAN

5 | LAIN—LAIM YAMNG TERSENARAI DALAM AKTA FI

PERHATIAN

SILA BAWAKAN BERSAMA SALIMNAMN ARALMN
BANK PELANGGAN/ WARIS  YANG
DIKUATKUATKUASAKAN OLEH PELANGGAN



